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DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12 — Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar pela
Camara Municipal de Tondela, na sequéncia do procedimento pré-contratual de Concurso Publico
gue tem por objeto principal a Aquisicao de Servicos de Rouparia e Higienizacdo para a Unidade

Termal das Caldas de Sangemil durante a época termal de 2022.

Artigo 22 — Prazo de execugao da prestagao
O prazo de fornecimento da totalidade da prestacdo dos servicos é de 275 (duzentos e setenta e

cinco) dias apds a outorga do contrato.

Artigo 32 - Gestor do contrato

1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execugao do contrato, é
designado um gestor nos termos do artigo 2902-A do CCP.

2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato,
identificando e propondo medidas corretivas que se revelem adequadas ao érgdao competente

para a decisdo de contratar.

Artigo 42 - Execugao do contrato

Obrigacdes principais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no Caderno de Encargo
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o Adjudicatario as
seguintes obrigacdes principais:

a) Entrega do fornecimento dos servicos objeto do contrato, com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos previstos no Anexo A do presente Caderno de Encargos.

b) Entrega do fornecimento dos servicos, no prazo contratual previsto.

c) O objeto do concurso sera prestado na Unidade Termal das Caldas de Sangemil, localizada
na localidade de Caldas de Sangemil, freguesia da Lajeosa do Dao, concelho de Tondela, de acordo

com o estipulado no presente Caderno de Encargos e mapa de quantidades.
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2. E da responsabilidade do Adjudicatario a selecio e o recrutamento de todo o pessoal
especializado, ndao especializado e auxiliar para a direcdo e a execugdao da sua prestagdo de
servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e
completa execugdo das tarefas a seu cargo.

3. Todos os produtos, materiais e equipamentos necessarios a prestacdo do servico sdo da
responsabilidade do Adjudicatario;

4. Durante a vigéncia do contrato, a Entidade Adjudicante reserva-se o direito de proceder a
verificacdo dos produtos e a inspecao dos equipamentos, sempre que o entenda conveniente,
podendo, caso se justifique, mandar suspender e/ou substituir a utilizagdo de qualquer produto ou
equipamento;

5. A Entidade Adjudicante podera, em qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal
que entenda ndo dever autorizar a permanecer nas suas instalagoes;

6. E da responsabilidade do Adjudicatério garantia da conformidade dos servicos prestados.

Artigo 52 - Prego base

1. Pela aquisicdo dos servicos objeto do contrato a celebrar, a Camara Municipal de Tondela
dispde-se a pagar ao prestador de servico o preco base de 13 924,29 €, acrescido de IVA a taxa
legal.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, nomeadamente, as
despesas de alojamento, alimentacao e desloca¢dao dos recursos humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento, aquisicdo e manutencdo de meios materiais (designadamente,
computadores, ligacdo a internet e telefone), bem como, quaisquer encargos com seguros.

3. Para a fixacdo do preco base, teve-se em consideragao a consulta preliminar prevista no art.2 35-
A do CCP, bem como os valores dos procedimentos para idénticas prestacdes de servicos em anos

anteriores.
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Artigo 62 — CondicOes de pagamentos

1. A(s) quantia(s) devidas pela Camara Municipal de Tondela, nos termos do artigo anterior,
deve(m) ser paga(s) até 60 dias apds a emissdo das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Tondela, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os fundamentos,
ficando o prestador de servico obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova fatura corrigida.

CONTRATO
Artigo 72 — Redugao do contrato a escrito

O contrato serd reduzido a escrito nos termos do artigo 942 do CCP.

Artigo 82 — Regras de interpretag¢ao do contrato

1. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) O clausulado contratual e seus anexos;

b) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao
competente para a decisdo de contratar;

c) Os esclarecimentos e as retificagdes das pecas do procedimento que a Camara Municipal venha
a prestar nos termos do artigo 50.2 do CCP;

d) O presente Caderno de Encargos;

e) A proposta adjudicada;

f) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

2. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos nas alineas b) a f) do numero anterior, a
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo indicados.

3. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior e o clausulado
contratual e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo Cédigo.
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Artigo 92 — Incumprimento do contrato
O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos
gerais de direito, a outra parte, o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das correspondentes

indemnizag0es legais.

Artigo 102 - Exercicio do direito de resolugao
O exercicio do direito de resolugdo terd lugar, mediante comunicacao, por carta registada com
aviso de rececdo, dirigida a contraparte da qual conste a identificacgdo do incumprimento

contratual em causa.

Artigo 112 — Suspensao do contrato
1. Sem prejuizo do direito de resolucdo do contrato, a Camara Municipal de Tondela pode, em
qualquer altura, por comprovados motivos de interesse publico, suspender total ou parcialmente a

execucdo do contrato.

Artigo 12° — Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrerda em responsabilidade de por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito, ou de forca maior, qualquer situacdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou
negligéncia de qualquer delas.

3. A parte que invocar caso fortuito ou de for¢ca maior deve comunicar e justificar tal situagdo a

outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao normal.

Artigo 132 — Cessao da posicao contratual e subcontratacao

Subcontratac¢ao

A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessdao da posicao contratual por qualquer das partes
depende da autorizacdo da outra, nos termos do CCP.
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Cessao da posi¢ao contratual

1. O Adjudicatario ndo podera ceder, no todo ou em parte, a terceiros, os direitos e obriga¢des que
Ihe advierem do contrato sem prévia autorizacdo, dada por escrito, da Entidade Adjudicante.

2. Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentacdo exigida ao Adjudicatario no presente
procedimento;

b) A Entidade Adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra abrangido
por nenhum dos impedimentos previstos nos arts.2 552 e 317.2 do CCP e se tem capacidade

técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

OBRIGACOES CONTRATUAIS

Artigo 142 — Seguros

1. E da responsabilidade do Adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos
de responsabilidade civil e de acidentes de trabalho, nos termos da legislagdao em vigor.

2. O contraente publico podera, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdao dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario

fornecé-la no prazo de 24 (vinte quatro) horas.

Artigo 152 - Sigilo e confidencialidade

1. O Adjudicatario garantira sigilo quanto a informacdes relacionadas com a atividade da Camara
Municipal de Tondela de que o seu pessoal venha a tomar conhecimento no exercicio das suas
fungdes ou por causa delas e respondera civilmente por todos os danos que a inobservancia de tal
dever de sigilo venha a causar.

2. A informacdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem

comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Adjudicatdrio ou que
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este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Artigo 162 — Tratamento de dados pessoais

Nos termos e para os efeitos previstos no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, os eventuais dados pessoais que
venham a ser transmitidos no presente procedimento serao tratados com a finalidade de gestdo e
conclusdao daquele, ou para outras finalidades que decorram de obriga¢des legais a que o

contraente publico esteja adstrito.

Artigo 172 — Conformidade e garantia técnica
A Entidade Adjudicataria obriga-se a garantir a qualidade técnica dos servicos contratados, de
forma a garantir os requisitos e especificacGes definidos para o servico, bem como o cumprimento

da legislacdo aplicavel.

PENALIDADES CONTRATUAIS

Artigo 182 — Mora e cumprimento defeituoso

1. No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso das prestacdes do contrato por
parte do Adjudicatario, poderd a Camara Municipal de Tondela interpelar o Adjudicatdrio para
cumprir pontualmente as tarefas contratadas, quando tal ainda for possivel e se mantenha o
interesse do credor na prestacdo, devendo nesse caso o Adjudicatdrio dar-lhe cumprimento
imediato, bem como suportar os danos que a Camara Municipal de Tondela sofra na sequéncia de
tais atos.

2. Ao ser interpelado para os efeitos previstos no nimero anterior deverd o Adjudicatdrio cumprir

imediatamente e de forma integral e satisfatdria a prestacdo em falta.

Artigo 192 — Penalidades contratuais
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1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Cadmara Municipal de Tondela
pode exigir da Entidade Adjudicataria o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar
em funcdo da gravidade do incumprimento, nos termos do artigo 329.2 do CCP.

2. O valor das penalidades é descontado na fatura referente ao periodo em que se deu o facto que

originou a sua aplicacao.

RESOLUCAO DE LITiGIOS

Artigo 202 — Resolugdo alternativa de litigios
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada o tribunal com

competéncia territorial sobre Tondela, com expressa renuncia a qualquer outro.

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 212 — Comunicagodes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacles entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3. Até a celebracdo do contrato as comunicagdes far-se-do através da plataforma eletrénica

www.acingov.pt.

Artigo 222 — Contagem dos prazos na fase de execug¢ao do contrato

A contagem de prazos na fase de execucdo do contrato sdo aplicaveis as seguintes regras:

a) Ndo se inclui na contagem do prazo o dia em que ocorrer o evento a partir do qual o mesmo
comecga a correr;

b) Os prazos sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;

c) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e
guatro) horas do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data e se no
ultimo més nao existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo dia desse més;
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d) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico, perante o qual
deva ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal,

transfere-se para o 1.2 dia util seguinte.

Artigo 232 - Legislagao aplicavel

Em tudo o omisso neste Caderno de Encargos observar-se-a a legislagdo aplicavel.
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ANEXO A
CARACTERISTICAS, ESPECIFICACOES E REQUISITOS TECNICOS
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Aquisicao de Servigos de Rouparia e Higienizagdo para a

Unidade Termal das Caldas de Sangemil — Epoca Termal de 2022

1. Descri¢ao da prestac¢ao de servigos

A contratualizagdao externa de Servigos de Rouparia, Higienizacdo e Servigos Sanitdrios para a
Unidade Termal das Caldas de Sangemil, ao longo da época termal de 2022, é fundamental para
criar as condi¢des necessarias ao desenvolvimento de atividade regular e consequente satisfacao
das necessidades dos seus aquistas. Prevé-se que a frequéncia de inscricobes média seja
aproximadamente de 1000 aquistas / ano.

As tarefas a executar no ambito desta contratualizagdo sdo:

a) Fornecimento, lavagem e levantamento (incluindo posterior reposicdo) de rouparia
diversa, adequada a atividade normal da Unidade Termal, cujo material a fornecer sera
logotipado (roupdes) para conter a simbologia das Termas de Sangemil (servico executado

em regime de aluguer).

b) Servico de higienizacdo e manutencdo das casas de banho, englobando o fornecimento de
todos os consumiveis necessarios ao regular funcionamento das mesmas, durante o

periodo de vigéncia do contrato.

2. Mapa de quantidade de trabalhos

O mapa de quantidade de trabalhos sera valorado pela unidade (un) de servico prestado a
desenvolver no ambito da atividade corrente da Unidade Termal das Caldas de Sangemil, cuja
elencagem e respetivas quantidades sdo as que se estimam numa légica de atividade regular apds
a pandemia, balizada por indicadores de necessidades aferidos anteriormente, conforme o Quadro

1.
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QUADRO 1 - MAPA DE QUANTIDADE DE TRABALHOS

VALOR | VALOR
LINHA | CODIGO DESIGNAGAO UNIDADE | QUANTIDADE UNITARIO | GLOBAL

AQUISICAO DE SERVIGOS DE

ROUPARIA (ALUGUER)
5 11 Roupio Logotipado XXL / un 345
Extra
3 12, Roup3o Logotipado L / un 5700
Grande
4 13. Rolupao Logotipado M / un 330
Médio
5 1.4. Toalha de Banho Standard un 6975
6 1.5. Toalha de Rosto Standard un 200
; 5 AQUISICAO DE SERVICOS DE
HIGIENIZACAO
Servigo de Higienizagdo das
8 2.1. Casas de Banho (n2 de un 8
meses)

3. Especificagbes técnicas

O conjunto de servicos a prestar, quer ao nivel da rouparia (fornecimento, lavagem, levantamento
e reposicdo), quer ao nivel da higienizacdo (fornecimento e reposicdao de consumiveis), devera ser
efetuado na Unidade Termal em perfeitas condi¢cdes de limpeza e higienizagdao, no periodo
temporal e modelo definido previamente entre as partes, de modo a ndo colocar em causa o

normal e regular funcionamento.

O servico de rouparia devera ser efetuado com uma periodicidade minima semanal e ser
antecedido pela comunicacdo prévia, por parte da Unidade Termal, das necessidades a satisfazer.
Esta comunicagao sera remetida através do correio eletrénico ou de outro meio que se venha a

definir a data.

A roupa, no ato da entrega, devera estar segmentada por tipologia e tamanhos, com tonalidade

uniforme entre os diversos tipos (cor branca).
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A operagao de recolha devera ocorrer em simultaneo com o ato de entrega de rouparia lavada,

sempre em horario definido entre as partes.

Os roupdes a fornecer deverdo possuir na sua composi¢cdao 100% de algodao, bainha com costura
dupla e ponto de seguranga, com peso a variar entre 1200 grs e 1450 grs (mediante o tamanho),

de cor branca e munidos de logotipo (a indicar pela Cdmara Municipal de Tondela).

As toalhas de banho standard deverdo possuir na sua composi¢ao 100% de algoddo, bainha de
topo com costura simples de 10 mm, peso de 400 grs, dimensao balizada entre 150 cm e 70 cm, de
cor branca. As toalhas de banho luxo deverdo possuir sua composicao 100% de algodao, bainha de
topo com costura simples de 10 mm, peso de 300 grs, dimensdo balizada entre 80 cm e 65 cm, de

cor branca.

O servico de higienizacdo das instalagGes sanitarias inclui o fornecimento e a reposicao dos
consumiveis, devendo ainda assegurar o regular funcionamento dos equipamentos auxiliares para
efetivacdo do servigco, designadamente os dispensadores de sabonete e de desinfetante, o papel
higiénico e a bobine téxtil para limpeza das maos. A reposicdo deverd ser efetuada com uma
periodicidade minima semanal, devendo existir, no aprovisionamento da Unidade Termal, uma

guantidade minima em stock estimada para uma semana, de forma a evitar rotura de stocks.

As entidades terdo de possuir conhecimento dos regulamentos, dos protocolos e do sistema de

controlo interno para efeitos do integral cumprimento do procedimento.

4. Consideragdes genéricas

O Adjudicatario tera obrigatoriamente de garantir, sem encargos para a Camara Municipal de
Tondela, todas as deslocacdes a Unidade Termal, quer para entrega de rouparia e produtos de
higienizacdo, quer para levantamento dos mesmos, necessarios a boa execuc¢dao do objeto do

contrato.

E da obrigacdo do Adjudicatario o pagamento de todas as perdas ou danos causados pelos seus
profissionais, designadamente ao nivel da utilizacdo de equipamentos e outros materiais, cujo uso

se comprove ser negligente.
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A faturacdo do servico de rouparia sera mensal incidindo sobre a roupa entregue “limpa”,
devendo, para o efeito, ser apresentada uma cépia das guias de servico devidamente assinadas
pelo responsavel do aprovisionamento da Unidade Termal das Caldas de Sangemil ou de outro
colaborador que atempadamente venha a ser indicado pela Camara Municipal de Tondela ou pela

entidade gestora dos recursos humanos.

A faturacdo do servico de higienizacdo das casas de banho serd também mensal, correspondendo
ao servico do més que termina essa mesma prestacdo. Esta rubrica compreende o direito de

consumo ilimitado de consumiveis, cuja lista seguidamente se indica:

a) Bobines téxteis;
b) Recargas desinfetantes;
c) Papel higiénico;

d) Gel de maos.

A Entidade Adjudicante reserva-se o direito de avaliar e supervisionar o desempenho da atividade
do(s) prestador(es) de servico(s), podendo, sempre que tal ndo se revele satisfatério, exigir o
cumprimento integral do contratualizado sob pena de ser alvo de processo de averiguagao interna

e suas consequéncias.
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